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COME IL POLA INTERAGISCE CON IL

SISTEMA DI VALUTAZIONE E

MISURAZIONE DELLA PERFRORMANCE

Come interagisce il POLA con il Sistema di valutazione e misurazione
della performance?
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salute

dell'Ente

La programmazione e il
processo dello Stato di Salute

dell'Ente, così come gli
indicatori d'impatto devono

tutti partire dal DUP, ovvero la
strategia

Può anche essere
assegnata come

compito al Responsabile
di processo

Nel Pola possono
essere contenuti

obiettivi solo se già
programmati nel Piano

della Performance



lo stato di salute nella citta'

metropolitana di bologna

Città Metropolitana di Bologna

Lo Stato di Salute deve restituire una visione a 360° sull'azione amministrativa
integrando alla logica di performance un approccio qualitativo.

Ambiti di valutazione:

Funzionamento del 
sistema di programmazione 
e controllo

Salute finanziaria e
efficienza economica

Salute organizzativa, di
genere, professionale e
digitale

Controlli e qualità

Fase di
programmazione

Elaborazione degli indirizzi strategici che
hanno il compito di guidare la

predisposizione degli obiettivi specifici del
Piano della Performance.

Fase di
consuntivo

Per ciascuno degli ambiti di valutazione
vengono individuati degli indicatori di impatto
(KPI) e verificati. La Relazione valuta i gap e le
azioni di miglioramento degli anni precedenti e

di quello in corso.

2 categorie di indicatori:

Quelli che hanno un
target di riferimento

(valore ottimale)

Quelli che NON hanno un
target di riferimento per cui
l'Ente può fissare il proprio 

Il processo:

I presupposti per monitorare lo Stato di Salute

Riconoscere la leadership
della Direzione Generale

Analizzare a consuntivo i dati
e evidenziare le criticità

Svolgere azioni di "tessitura"
nelle varie fasi

 Coordinare e integrare i diversi
documenti soprattutto nella

fase di negoziazione


