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Attraverso una formazione mirata e coerente con i punti di forza emersi dal
questionario che rafforzi le vostre capacita e competenze per supportare i
colleghi delle strutture nel nuovo modo di lavorare
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FASE 1: guanto siamo pronti al digitale?

Abbiamo ricevuto da: oiboguestionario@assessmentonline.it il report individuale:

6BO

tutto un altro modo di kvorare.

Report individusle di r &

PROFILO DIGITAL s avmsancas

ESPLORATORE

nmmmeummammmmwmmmnmn
che semplicements tf intereses di pii! Sel Far ded UN MEZ20 par
mwullm:imemm!nwm

Davent] ad un problems digitsfe H Aimbocchl le maniche & gestisd 1y soluzione entro ke tue
competenze.

Ricorda: § web t mette & disposdzions nsorse infintte, uss § tuo Sirto oitico per veglere &
selezionsne ke pil opportune & afficabili 3 voita in voita... L'esplorazions & sppens intdatal

Propensione al cambiamento

elmmmlmmmmmmmamnmm
s capacita di muteval, incerte, In cortinus

MmMeW&ammhmﬂoﬁm&mm

ltoputod forza e Gestions dellincerterzs

£ ls capacks & noerte, | rischi insits poashitd
dl sk per pol prendere s decisone ritenuta pio giusts, montorere & .L‘.?‘m.,
necessario,

Qﬂeowémhmm nmmnmwmmam’m

fristo quindo tu e | tuol colieghi i In stuszion! nuove o
Innovazione e proattivita
Ela!unddmendamdemapamde ned gropore &

noved, dano di contenuto nuove |dee), Mmetodo O Processo.
Qdélmaqnmo m(:mm .3 una stuarions A sfida o A Stallo? Aspett] che
evoiva O bt atthd per gestiria?

litwo purto di forzs & Iniziative

£ l'stegglamento propao & chi non 5! tra Indletro df fronte & protieni, sfide e anche
opportunita, ms & mette in gloco per cresre valone & raggiungene | propr cbiettivi,
mmﬁmmmwmelwmnwmmmm

Attitudine alla relazione

£ 'smibito dells sodalis che include Is cressons & s gestione posttiva del rsppont! con gl

i, Mhnmmmdmoﬂmm

Quel & ¥ pures di forza che 1 distingue In sociait3?

It purto d forza & Inteligenze emothe

!u-mamemhmm altru, anche In
Comgrende anche di mantenee

mm:ummmmm
Quaie impatis pens alibia Guests tus cspadtd sugh Sk, soprattutto in condizions di stress?

SCES

CONSULTING


mailto:oiboquestionario@assessmentonline.it

Di preciso, chi sono i Facilitatori digitali?

| Facilitatori digitali costituiscono
il 10% della popolazione
dell'Ente che ha espresso:

* buone competenze digitali

* maq, soprattutto, un’alta
motivazione a collaborare!

DIFFUSI IN TUTTE LE STRUTTURE DEL
COMUNE




Come verranno coinvolti i Facilitatori digitali?
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Per ogni Facilitatore digitale e
previsto un percorso formativo
ad hoc per dotarlo di maggiori
risorse utili per la diffusione di
una cultura digitale.

Lo sviluppo di queste risorse lo
abiliteranno alla terza fase del
progetto che andra a lavorare
sui processi del Comune
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Cosa vuol dire essere un Facilitatore digitale?

OPPORTUNITA’ - RESPONSABILITA’
* Partecipare a percorsi * Essere punfo di
formativi riferimento per la
diffusione del
* Possibilitd di proporre cambiamento digitale

nuove idee e soluzioni .
e Promuovere e diffondere

* Partecipare a progetti il digitale
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Fase 2 - Formazione

FASE 2

FORMAZIONE MIRATA

ONBOARDING FORMAZIONE
ORETOTALI IN PRESENZA: 5 ore ORETOTALIIN PRESENZA: 400 ore
\ ( MODULI FORMATIVI LABORATORIO
PERSONALIZZATI FORMATIVO A SCELTA
TOTALE= 12 ore a persona TOTALE= 8 ore a persona

MODULO 1
4 ore in presenza

Algoritmo di 1 Laboratorio
raccomandazione formativo su
competenze
digitali avanzate
MODULO 2 a sceltadel

4 ore in presenza oartecipante,
delladuratadi
giornatain

presenza

WEBINAR DI AVVIO
Webinar interattivo di
infroduzione alruolo e al

percorso formativo

1 ora in modalita sincrona MODULO 3
x 5 edizioni 4 ore In presenza
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Formazione ai Facilitatori Digitali — Numeriche

408 260

8

Facilitatori Digitali Facilitatori Digitali

identificati attivi in formazione

32 36 25 24 20

s, W e

k.

Incontri sul tema Incontri sul tema Incontri sul tema Incontri sul tema Incontri sul tema
Facilitazionee Change Autoconsapevolezza Effective Design
influenza  Management cognitiva per digital thinking
I’innovazione communication

aBe,
G Suite

Laboratori digitali sull’'uso degli strumenti a disposizione
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Fase 3 — Analisi e miglioramento dei processi in
chiave digitale

FASE 3
ANALISI E MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI IN CHIAVE DIGITALE

o

SERVICE DESIGN

DIGITAL DISCUSSION IDEA GENERATION IMPLEMENTATION DIFFUSION
Serie di 4 Workshop in Call for Ideas Messa a terra Evento finale
presenza condotti con su piattaforma delle idee identificate con di presentazione risultati
metodologia OST per Intellecta volta ad metodologie specifiche per del percorso
identificazione macro-ambiti affrontare gli ambiti sui ambiti e processi di lavoro e ingaggio di stakeholder
di possibile lavoro quali Google Suite pud dare esterni all'organizzazione
una svolta
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Laboratori — Temi identificati

In partenza da settembre 2021...

Software di task management condiviso
Assegnazione degli spazi sportivi
Formazione/innovazione/digitalizzazione
Pagamenti elettronici e pagamenti on-line

Ricerca facilitata dei colleghi tramite il piano e la torre
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EMILIA-ROMAGNA
SMART WORKING

Per info vai su:

lavorasmart.emilia-romagna.it

oppure scrivi a:

smartworking@regione.emilio-romagna.it

RegioneEm|ita-Romagna




